Handelsbetingelser

for

RiiStyle Academy v/Rikke Riis Dalgaard, CVR-nr. 39339722

Som kunde hos RiiStyle Academy modtager du en (elektronisk) kopi af disse handelsbetingelser ("Betingelserne”) og har accepteret
Betingelserne, som en del af den mellem os indgaede aftale. RiiStyle Academy v/Rikke Riis Dalgaard, CVR-nr. 39339722, @stergade 6,
8464 Galten, tif.nr. +4561334320, mail: info@ristyle.com ("RiiStyle”) opfordrer til, at du lzeser betingelserne grundigt igennem.

1. Aftalegrundlaget

Betingelserne gaelder enhver af RiiStyles leveringer af produk-
ter og tienesteydelser, medmindre Betingelserne konkret er fra-
veget ved udtrykkelig skriftlig aftale herom mellem dig og
RiiStyle. Tilsammen kaldet "Parterne”. Betingelserne er altsa
en integreret del af aftalen mellem dig og RiiStyle. Betingel-
serne er malrettet erhvervsdrivende.

2. Hvad leverer RiiStyle

RiiStyle leverer serviceydelser i form af kurser, workshops,
sparring og forleb, som kan forega 1:1 / grupper eller online /
fysisk og veere skraeddersyede dig som kunde eller veere digi-
talt tilgeengelige, klar til download. Samlet benaevnes de leve-
rede ydelser i det felgende som "Kurser” eller "Kursus”.

Pa hjemmesiden www.riistyle.com er de enkelte typer Kurser
og deres indhold, pris og vilkar beskrevet. Skriv til
info@ristyle.com for at here mere om dine muligheder for et
skreeddersyet Kursus.

3. Indgaelse af aftale

For sa vidt angar skreeddersyede og fysiske Kurser har vi norm-
alvis et uforpligtende made, hvor vi drgfter dine behov for kom-
petenceudvikling og vilkarene for et samarbejde. Vores aftale
om Kurset indgas farst, nar der foreligger et skriftligt tiloud/or-
drebekreeftelse fra RiiStyle til dig med angivelse af det droftede
Kursus, RiiStyle skal levere og til hvilken pris mv. Dette sker
typisk via. e-mail. Handelsbetingelserne er en integreret del af
aftalen.

For sa vidt angar digitale Kurser henvises til pkt. 4 nedenfor.

@nsker du at afbestille eller eendre aftalen, herunder hvor eller
hvad tid Kurset skal forega, skal du tage kontakt til RiiStyle hur-
tigst muligt og i @vrigt veere opmaerksom pa pkt. 5 nedenfor.

4. Priser, fakturering og betaling

RiiStyles priser angives i DKK eksklusive moms, andre afgifter,
gebyrer og lignende. RiiStyle forbeholder sig retten til at justere
oplyste, men ikke-accepterede priser mod forudgaende varsel.

Digitale Kurser

Du kan betale med VisaDankort, VISA, American Express, Mas-
tercard eller Swipp. Nar kebet er gennemfert, modtager du en or-
drebekreeftelse/faktura via den oplyste mailadresse. Alle kab fore-
tages gennem Stripe pa platformen www.kajabi.com.

Belgbet traekkes straks ved betaling, evt. en rate i henhold til det
ved kgb oplyste herom. Du modtager straks efter kabet en faktura
pa e-mail til den opgivne e-mail-adresse, som du har oplyst ved
kebet. Safremt fakturering sker i rater, vil du modtage en faktura
samtidig med ratebelabet traekkes. Det er dit ansvar at sikre, at
dine betalingsoplysninger er opdaterede.

RiiStyle har ikke adgang til dine kortnumre, udlgbsdato eller kon-
trolcifre.

Kegber du et Kursus, der alene kan tilgas online, vil du ligeledes
modtage en mail med adgangskode til Kurset kort tid efter ordren
er gennemfert. Du vil herefter kunne logge ind og straks pabe-
gynde Kurset.

Hvis du gnsker, kan du selv via “din profil” pa Mykajabi.com sendre
din e-mail-adresse mv., nar du er logget ind i.

Fysiske Kurser

| tilleeg til prisen for et Kursus er et transportgebyr for den af
RiiStyle medgaede tid, transport og evt. dizeter. Gebyrets storrelse
fastseettes vejledende iht. det oplyste pa hjemmesiden
www.riistyle.com herom og endeligt ifht. den mellem Parterne ind-
gaede aftale.

Du vil blive faktureret i forbindelse med levering af de enkelte
Kurser, typisk ferstkommende mandag efter afholdelse af Kur-
set, herunder evt. ved ratebetaling, hvor du vil modtage en fak-
tura for hver ratebetaling. Betalingsfristen vil vaere 8 dage netto.

Generelt

Ved forsinket eller manglende betaling forbeholder RiiStyle sig
ret til at palaegge renter og rykkergebyr efter geeldende lovgiv-
ning samt i evrigt forfalge sit krav.

Safremt du ikke overholder betalingsfristen, forbeholder
RiiStyle sig retten til at tilbageholde levering af Ydelser fremad-
rettet, indtil betaling har fundet sted.

Du er uberettiget til at tilbageholde nogen del af kebesummen
som sikkerhed for opfyldelse af eventuelle modkrav og en sa-
dan tilbageholdelse vil vaere at betragte som vaesentlig mislig-
holdelse af vores aftale.

5. Andringer og afbestilling
Som erhvervsdrivende har du generelt ikke fortrydelsesret.

Digitale Kurser

Bemaerk, at der som udgangspunkt ikke er fortrydelsesret
ved keb af online forlgb og digitale produkter, hvor materialet
leveres gjeblikket. Dette gaelder derfor ogsa ved keb af digi-
tale Kurser hos RiiStyle.

Ved keb af Kurser gennem platformen www.kajabi.com, hvor
fysisk 1:1 sparring indgar i Kurset gzelder dette ogsa, saledes
du ej heller kan fortryde dit keb fsva. disse.

Fysiske workshops

Indtil 4 uger for det aftalte Kursus kan du afbestille Kurset uden
fakturering herfor. Hvis du afbestiller senere end 4 uger far kur-
set og for end 1 uge for Kurset, faktureres du 50 % af Kursets
pris. Safremt du afbestiller mindre end 1 uge for Kurset, faktu-
reres du med 75 % af Kursets pris. Derefter faktureres du den
fulde pris af Kurset.

Generelt

Du er altid velkommen til at anmode om eendring af f.eks. da-
toen eller tidspunktet for Kurset, herunder en del heraf. Sa vidt
det er muligt, vil RiiStyle ombooke i overensstemmelse med
dine ensker og uden meromkostninger for dig.

Andring eller afbestilling af skal ske telefonisk tif.nr.
+4561334320.

6. Dit og RiiStyles ansvar

Du er ansvarlig for at stille de for RiiStyle ngdvendige oplysnin-
ger til radighed for RiiStyle og eventuelt stille lokaler, inventar,
forbrugsprodukter og modeller til radighed, og at dette sker ret-
tidigt for, at RiiStyle kan levere Kurset.

RiiStyle forpligter sig til at levere Kurset til den aftalte tid, safremt
du overholder det aftalte. Dog tager RiiStyle forbehold for syg-
dom, dedsfald og andre pludseligt opstaede nedsituationer,
force majeure og lignende, herunder hos Rikke Riis Dalgaard.
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Skulle det ske, at Rikke Riis Dalgaard bliver syg eller pa andre
mader forhindret i at made op, finder vi et nyt tidspunkt for leve-
ring af Kurset. RiiStyle giver i s4 tilfeelde besked sa hurtigt som
mulig og sa vidt muligt senest 24 timer for Kurset burde pabe-
gyndes.

Rikke Riis Dalgaard er personligt forsikret af egen skades- og ulyk-
keforsikring. Forarsager Rikke Riis Dalgaard skade pa materiel i
din salon eller pa nogle af dine modellers ejendele, skal enten din
erhvervsforsikring daekke evt. materielle skader eller dine model-
lers personlige skades- og ulykkesforsikring fsva. personskader
som f.eks., at Rikke Riis Dalgaard kommer til at breende modellen
med et krollejern.

Safremt RiiStyle medbringer produkter til Kurset, geres du op-
maerksom pa, at RiiStyle udelukkende anvender professionelle og
efter dansk lovgivning godkendte produkter. RiiStyle er omhygge-
lige med at udvaelge produkter af hgjeste kvalitet. RiiStyle har dog
ikke ansvar for eventuelle lugtgener, stgvpartikler, afsmitning pa
materiel og lignende, samt allergiske reaktioner, som kan opsté i
forbindelse med leveringen af Kurset.

Det er dit ansvar at informere om dine modellers evt. kendte al-
lergier, sa Rikke Riis Dalgaard kan tage hensyn til dette ved pro-
duktvalget. Det kan blive aktuelt, at du selv stiller har- og
makeup produkter til radighed til Stylingen for egen regning og
under eget ansvar.

RiiStyle er - med de begraensninger, som fremgar af Betingel-
serne - ansvarlig over for dig efter dansk rets almindelige regler.
RiiStyle er ikke erstatningsansvarlig for indirekte tab og felge-
skader, herunder driftstab, tidstab, avancetab, datatab, good-
willtab, omdemmetab mv.

Ydermere fraskriver RiiStyle sig ansvar for problemer og tab,
der opstar pga. (andre) forhold, der er uden for RiiStyles kon-
trol, herunder nedbrud hos www.kajabi.com. Dette geelder fx
stremafbrydelser eller problemer med internetforbindelsen,
haervaerk pa systemet (bade fysisk savel som computervirus og
hacking) eller misbrug af personoplysninger.

7. Brugsret til Kurser og Kursusmateriale
Alle rettigheder til Kurser (digitalt eller fysisk), tekster og billeder
tilhgrer RiiStyle.

Ved keb af et online Kursus opnar du alene en brugsret til pa-
geeldende Kursus, hvor du har mulighed for at tilga det kebte
materiale via login pa www.kajabi.com.

Brugsretten er personlig. Kurser ma kun anvendes til eget brug,
og du er derfor uberettiget il at udlevere eller videregive Kurset,
adgang hertil eller billeder og tekster herfra til tredjemand uden
forudgaende skriftlig aftale med RiiStyle. Det kabte skal behand-
les fortroligt og du ma under ingen omsteendigheder fotokopi-
ere, udlane, dele, publicere eller pa anden made foretage yder-
ligere eksemplarfremstilling af det kabte.

Det er ikke tilladt at anvende det kgbte til undervisning eller pa
lignende made videreformidle den viden, som du opnar ved dit
keb af Kurset hos RiiStyle.

Konstaterer RiiStyle, at du eller dine samarbejdspartnere fore-
tager uretmaessig brug af materialet, anses dette for vaesentlig
misligholdelse af aftalen.

Ligeledes ma Kurser ikke anvendes til andre formal end det,
hvortil det er kebt. Herunder ma det szerligt ikke anvendes kom-
mercielt i direkte eller indirekte konkurrence med RiiStyles virk-
somhed. Derfor ma du som eventuel kursusudbyder heller ikke
kopiere produktet til din egen forretning.

Huvis vi registrerer at et login pa www.kajabi.com misbruges eller
der logges ind fra mere end 4 enheder (computer, iPad, mobil,
tablet) forebeholder RiiStyle sig retten til at blokere pageeldende
log-in uden forudgaende varsel.

RiiStyle har ikke ret til at fierne indhold i et Kursus pa
www.kajabi.com, som du har kebt, dog forebeholdes retten til at
lave forbedringer, tilfgjelser og foretage rettelser i udbudte on-
line Kurser og andet digitalt indhold.

8. Fortrolighed

Det er RiiStyles opfattelse, at tillid og fortrolighed er afgarende
for et godt samarbejde. Alle oplysninger modtaget fra dig eller
om dig og din virksomhed bliver behandlet fortroligt og under
iagttagelse af tavshedspligt samt dansk rets almindelige regler
om persondatabehandling, idet der ogsa henvises til betingel-
sernes pkt. 9.

Bortset fra, hvor RiiStyles videregivelse af fortrolige oplysninger er
ngdvendig for, at RiiStyle kan levere Kurset, er RiiStyle ikke beret-
tiget til at videregive sadanne fortrolige informationer til tredje-
mand, medmindre det falger af lovgivning eller er efter paleeg fra
en myndighed eller domstol.

Laes mere om, hvordan vi behandler personoplysninger i RiiStyles
cookiepolitik og privatlivspolitik.

RiiStyle, alle tredjeparter og hostingpartnere, vil altid:

- Bruge sikre fremgangsmader til at gemme, admini-
strere og overfgre data og indhold

- Have opdaterede politikker og procedurer for at for-
hindre uautoriseret brug af brugernavne og adgangs-
koder

- Vil straks underrette dig ved mistanke om, at bruger-
navn og adgangskode er gaet tabt, stjalet, kompromit-
teret eller misbrugt

Du accepterer at underrette RiiStyle i tilfeelde af uautoriseret ad-
gang til platformen www.kajabi.com eller ved mistanke om, at
en e-mail, en adgangskode eller andre legitimationsoplysninger
er mistet, stjalet, misbrugt eller kompromitteret.

9. GDPR - billeder og persondata generelt

| forbindelse med Kurset vil RiiStyle muligvis sperge, om du vil
give dit samtykke til, at RiiStyle tager billeder og video under-
vejs, som RiiStyle ma gere brug af sin markedsfering. Sadanne
billeder og video kan udgere persondata.

Billeder og video anvendes pa RiiStyles hjemmeside, i nyheds-
breve og pa sociale medier, sasom Instagram og Facebook.
Forméalet med anvendelsen af billederne og videoen er mar-
kedsfering af RiiStyle.

Du kan til enhver tid traekke dit samtykke tilbage til at fa taget
billeder/video og den efterfalgende deling. Billederne og video-
erne af dig vil efterfglgende blive slettet hos RiiStyle.

Derudover indsamler, behandler og opbevarer RiiStyle almin-
delige personoplysninger om dig, som er relevante og n@dven-
dige for at kunne opfylde aftalen med dig om levering af Kurset,
under overholdelse af gaeldende dansk og EU-lovgivning, her-
under persondataforordningen (EU) 2016/679 og databeskyt-
telsesloven. Yderligere er formalet at kunne fakturere og ind-
drive tilgodehavender samt kunne sikre RiiStyles overholdelse
af lovgivning og retlige forpligtelser. RiiStyle ma kun behandle
oplysningerne i overensstemmelse med det formal, som de er
indsamlet til.

RiiStyle indsamler personoplysninger fra dig som den registre-
rede. Dette omfatter almindelige personoplysninger, herunder
navn, adresse, telefonnummer og e-mail, samt tilsvarende op-
lysninger pa kontaktpersoner hos din virksomhed.
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RiiStyle videregiver ikke personoplysninger til uvedkommende,
dvs. RiiStyle videresender til samarbejdspartnere (f.eks. bog-
holder) i det omfang, at det er nadvendigt for at kunne levere
Kurset eller safremt RiiStyle har en retlig forpligtet hertil.

Oplysningerne opbevares kun, nar det er lovkreevet eller ngd-
vendigt for at levere Kurset, herunder af hensyn til senere do-
kumentationskrav, hvorfor opbevaring seedvanligvis vil vaere 5
ar efter udlgbet af det pageeldende regnskabsar, hvor Kurset er
leveret.

Du kan altid gere indsigelse mod og begraense behandlingen af
dine oplysninger, herunder tilbagekalde dit samtykke til behand-
lingen. Du kan til enhver tid fa indsigt i de oplysninger RiiStyle
har indsamlet, ligesom du kan fa rettet eller slettet oplysninger,
som RiiStyle har indhentet. Henvendelse i forbindelse hermed
kan rettes til info@ristyle.com. Det kan dog betyde, at RiiStyle
ikke kan levere den aftalte Kursus.

Du kan lzese mere om dine rettigheder i Datatilsynets vejledning
om registreredes rettigheder, som du finder pa www.datatilsy-
net.dk. Du har ret til at indgive en klage til Datatilsynet, hvis du
er utilfreds med den made, RiiStyle behandler dine personop-
lysninger pa. Datatilsynets kontaktoplysninger findes pa
www.datatilsynet.dk.

10. Reklamation og tvister

Svarer Kurset ikke til det aftalte, skal du straks henvende dig til os
pa tif.nr. +4561334320 eller mail: info@ristyle.com. Vi vil bede dig
beskrive sa detaljeret som muligt, hvad reklamationen gar ud pa.

Alternativt kan enhver uenighed eller tvist mellem os om forsta-
elsen og raekkevidden af aftalen og Betingelserne afgeres ved
de danske domstole under anvendelse af dansk ret.

Retten i Horsens er vaerneting for enhver tvist mellem os.

1. Ugyldighed

Safremt en bestemmelse i Betingelserne skulle blive erklaeret
ugyldig eller umulig at handhaeve, vil en sadan bestemmelse
ikke pa nogen made have indflydelse pa, ugyldiggere eller for-
hindre handhaevelse af de resterende bestemmelser i Betingel-
serne, og anvendelsen af denne bestemmelse skal handhaeves
idet omfang, lovgivningen tillader det.

12, Andre bestemmelser

RiiStyle laegger vaegt pa, at alle oplysninger i al vores kommuni-
kation, herunder i evt. tilbud/ordrebekreeftelse og Betingelserne
er korrekte og retvisende, men RiiStyle tager forbehold for ta-
stefejl mv.

Betingelserne er geeldende fra [indszet dato] september 2022.



